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Even voorstellen: team Moeilijke Maatregelen



Even voorstellen: wie zitten er in de zaal?



● Hoe ga je als gemeente om met moeilijke maatregelen? 

● En hoe richt je je ondersteuning zo in dat je bewoners effectiever en 

efficienter verder helpt?

Deelsessie Moeilijke Maatregelen

Zodat we in 2030 ‘moeilijke maatregelen’ gewoon ‘maatregelen’ 
kunnen noemen!



Wat gaan we vandaag doen?



Agenda

24 sept 2024

14:00 Welkom

14:15 Introductie Moeilijke Maatregelen

14:25 Werkvorm Makkelijke Maatregelen

14:45 Afsluiting

24 sept 2030

16:00 Moeilijke Maatregelen Reunie



Introductie Moeilijke Maatregelen



“Moeilijke Maatregelen… kent u die uitdrukking?”

Dominee Gremdaat op zijn YouTube kanaal 



Bondgenoot in 4 wijken



Ik heb twee vragen:

1. Onze muren hebben een spouw van ongeveer 6cm met daarin 

steenwol matten en een ventilatielaag.

1. Onze vloer is 8cm beton op 2cm tempex direct op het zand. 

Ik denk dat dit voor de hele wijk Cobbeek en Look geldt. Dus veel

inwoners vragen zich af hoe dit op nivo gebracht kan worden.

Vloer op Zand



Het Ski-dak



Welkom in De Rietlanden



De buurt Mezenveld op weg naar aardgasvrij…



Luchtverwarming



Ventilatie

Oeps, moet ik ook nog iets met ventilatie?



“Wat zou jij doen, Felix?”



Vloer op Zand Ski-dak Luchtverwarming Ventilatie

Wijk – Webinar

EHBVO

De DoeAvond



Moeilijke Maatregelen

2024 2030



Hoe kun je mensen nu al 

helpen? 

En tegelijk bouwen aan 

ondersteuning in 2030? 



Het gebeurt niet vanzelf….



Wat hebben deze maatregelen gemeen?

• Valt vaak samen met Groot Onderhoud

• Raakvlakken met andere 

verduurzamingsvraagstukken

• Hoge investeringskosten

• Nog weinig aanbod vanuit de (lokale) 

markt

• Weinig ervaring bij bewoners



Wat hebben deze maatregelen gemeen?

Onderhoud en plannen maken

Financiële middelen

Aanbod

Vraag

• Valt vaak samen met Groot Onderhoud

• Raakvlakken met andere 

verduurzamingsvraagstukken

• Hoge investeringskosten

• Nog weinig aanbod vanuit de (lokale) 

markt

• Weinig ervaring bij bewoners



Werkvorm makkelijke maatregelen



● Neem 2 min om hier individueel over na te 
denken

● Zoek daarna een partner op en vorm een duo. 
Bespreek je eigen bevindingen (5 min)

● Zoek daarna een ander duo op, bespreek je 
bevindingen en schrijf 1 of 2 inzichten op (10 
min)

Hoe kun je mensen nu

al helpen? 

En tegelijk bouwen aan 

ondersteuning in 2030? 



Wat zijn jullie inzichten en 
ideeën?

Hoe kun je mensen nu

al helpen? 

En tegelijk bouwen aan 

ondersteuning in 2030? 



Inzichten en ideeën ronde 1
Groep 1

- Mensen bewust maken van te nemen maatregelen
o Ventilatie weten mensen vaak niet: eerst het totale plaatje geven

- Vergunningaanvragen doen, dat speelde ook in Leiden
o Spelregels opstellen voor bewoners die aan de slag gaan. Binnen die kaders is de wijk vergunningsvrij. Dat is weer een blauwdruk voor de andere wijken. “je 

wilt een toekomstbestendige wijk, maar je hebt toch met regels en wetgeving te maken”.
o Nadenken hoe zonnepanelen niet ontsierend wordt maar qua kleur en geometrie wat bij elkaar passen.
o Moeten die vloeren er wel uit? Zie praktijkverhaal vloer op zand, de vloeren hoeven er niet per se uit! Er zijn veel keuzes. 

- Kijk en of de problemen alleen technisch of juridisch zijn.

Groep 2
- Subsidie beschikbaar maken voor individuen en kleine groepen om te verdiepen
- Energybuddy = vorm van aanspreekpunt.

Groep 3
- Ook energy buddy
- Het leggen van verbindingen tussen:

o Bewoners
o Met experts. Maar eerst beeld hebben op “wat zijn nou de echte showstoppers”?

▪ Dan kun je schaarse middelen goed inzetten
▪ Heel veel kennis zit in de buurt

● Daar kun je info uit halen en nog meer verbindingen maken
- Gat bewoner en installateur. Verdiepende vraag: wat zou je doen?
- Antwoord: pilots maar het blijft toch steeds projectenwerk.
- Pas op met alleen maar denken in oplossingen. Ook focussen op bewustwording dat er moeilijke maatregelen bestaan.
- Pilots is koren van het kaf scheiden. Bewoners de vrijblijvendheid geven: “hier is een installateur die jullie….” “Betrek ze!” Het betrekken van installateurs bij pilots 

kan ook heel waardevol zijn. Het zijn vaak pionierende installateurs die mee willen doen, die weten dat er een vrijblijvendheid voor bewoners bij zit. Juist 
wisselwerking tussen markt en bewoners helpt om je ondersteuning voor moeilijke maatregelen goed te ontwikkelen. 



Inzichten en ideeën ronde 2
Groep 1

- Onafhankelijkheid plannen voor lang termijn, voor ’t hele huis. Volgordelijkheid en samenhang 🡪 lang bij stilgestaan . 
- Wie is dan verantwoordelijk voor het plan? Gemeente moet ervoor zorgen dat deze een plan kan maken. Bewoner is eindverantwoordelijk voor zijn eigen plan en 

eigen huis.
- Zolder voorbeeld: “nu nog niet, maar denk er alvast over na. Het gaat wel komen.” “Voor de volgende generaties”.

Groep 2
- Inzicht. Inzicht. Zorg dat je begrijpt wat je probleem is. “Moeilijke maatregel is een oplossing. Maar wat is het probleem?” En waarom is de oplossing moeilijk?”
- Juist de adviseurs: “hoe kom ik aan een blik juiste onafhankelijke adviseurs?” “Dus naar 2030 toe heb ik zo’n blik nodig? En hoe weet ik dat het de juiste adviezen 

zijn?”
- Om op te schalen kun je niet allemaal individuele gesprekken doen. 

Groep 3
- Technische kennis van externen. Samen met bewoners en profs kennis vergaren. 
- Driehoek: overheid, markt, bewoners. 
- Zorgen dat de kennis ontwikkeld wordt: als die kennis goed geborgd wordt, verspreiding ervan ook verantwoordelijkheid bij de bewoners leggen. Ze zijn economisch 

geholpen maar …
- Petitie op buurtniveau organiseren. “niet tegen elkaar uitspelen maar met elkaar laten spelen”.



Moeilijke maatregelen bestaan!

De vraag is er al. Nu kleine 

groepen mensen blij maken = 

straks grote groepen blij maken

Ga in de praktijk aan de 

slag, en kijk op wat voor 

onderwerpen je regionaal kan 

samenwerken

Tot slot





Ga naar onze website om te 

ontdekken hoe je zelf aan de 

slag kunt

www.doetankontzorging.nl

21

Op de hoogte blijven? 

Schrijf je in voor onze 

nieuwsbrief!



Bedankt!

24 september 2024



Praktijkverhaal: Vloer op Zand

Keuzehulp | DoeTank (doetankontzorging.nl)

Praktijkverhaal: Vloer op zand | DoeTank (doetankontzorging.nl)

https://doetankontzorging.nl/aan-de-slag/offerte/keuzehulp
https://doetankontzorging.nl/praktijkverhaal-vloer-op-zand?phase=1f7edcf3-0b56-4f2b-8cc9-3a4dd0139e1c


Samen leren met 10 bewoners op een Keuzemoment Vloer op zand



Praktijkverhaal: Glas en Kozijnen
Praktijkverhaal: Glas en kozijnen | DoeTank (doetankontzorging.nl)

https://doetankontzorging.nl/praktijkverhaal-glas-en-kozijnen?phase=1f7edcf3-0b56-4f2b-8cc9-3a4dd0139e1c


Samen leren met 10 bewoners op een Keuzemoment glas en kozijnen



Praktijkverhaal: Ventilatie
Praktijkverhaal: Ventilatie | DoeTank (doetankontzorging.nl)

https://doetankontzorging.nl/praktijkverhaal-ventilatie?phase=1f7edcf3-0b56-4f2b-8cc9-3a4dd0139e1c


Van denken naar doen: de DoeAvond Ventilatie

Bijlage 8
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